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Cette image met en évidence un risque psychologique courant dans les lieux de travail
modernes : la surcharge mentale et le stress dus à des exigences constantes et à
l’absence de limites. La travailleuse au centre semble débordée, car plusieurs
collègues lui confient simultanément des tâches, des appareils et des demandes. Cet
environnement reflète une mauvaise gestion de la charge de travail, un manque de
respect de l’espace personnel et des attentes irréalistes, autant de facteurs qui
contribuent au stress et à l’épuisement professionnel.

Les employeurs doivent reconnaître la santé psychologique comme faisant partie
intégrante de la sécurité au travail. Ils doivent mettre en place une répartition
claire de la charge de travail, hiérarchiser les tâches, encourager les pauses et
établir des protocoles de communication qui réduisent la pression cognitive. Les
superviseurs doivent recevoir une formation leur permettant d’identifier les signes
de stress et d’apporter leur soutien par le biais d’aménagements ou de l’accès à des
programmes d’aide aux employés (PAE). Un environnement respectueux et
psychologiquement sûr favorise la productivité, l’engagement et le bien-être mental à
long terme.
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